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1. Amag

Ogrenciler/Calisanlar/Tedarikgileri/Komsular (cevre halki) ve ziyaretcilerinin, Kampis igerisindeki giinliik
hayatlarini veya Universitesinin giinliik faaliyetlerini sekteye ugratacak tiim (ani) olaylar acil durum veya olayin
blyiklGgine gore afet kapsaminda degerlendirilir. Acil durum veya afetlerde, gerekli egitim ve donanima
sahip olan, tanimh acil durum ekiplerinin yardimi ile kolluk kuvvetleri ve ya ilgili devlet kademeleri gelene
kadar olaylara mudahale edilir. Acil Durum Yonetim Plani, 6ncelikle acil durumlarin olusmasini 6nlemek ve
olustugunda panik yapmadan, organize olunarak, Universite ve dis kaynaklarin etkin kullanimi ile diizenli bir
sekilde olaya midahale etmek, ortaya ¢ikabilecek olan zararlari en az seviyeye distirmek, can ve mal kaybini
Onlemek amaci ile hazirlanmistir.

2. Kapsam

Acil Durum Yénetim Plani, Kampiis sinirlari icerisinde bulunan Ozyegin Universitesi paydaslari, ziyaretcileri,
tedarikgileri, taseronlar ve ticari faaliyet gdsteren firmalar icin gegerlidir. Bu planin Ozyegin Universitesi
Cekmekoy Kampus tesisleri ve faaliyetlerimiz geregi ziyaret ettigimiz tesislerde/ulkelerdeki durumlari
kapsamaktadir. Acil Durum Plani, ekleri ile birlikte degerlendirilir. Taseronlar ve ticari faaliyet gosteren firmalar,
yapmakta oldugu islerle ilgili Acil Durum Planlarini, Ozyegin Universitesi Acil Durum Planlarina uygun olarak
olusturabileceklerdir. Ancak bu durumda Ozyegin Universitesi Acil Durum Planlari ile uyumun ve
koordinasyonun saglanabilmesi amaci ile Ozyegin Universitesi HSE Yoneticisinin onayini almak zorundadirlar.

3. Tanimlar

Acil Durum Ogrenciler/Calisanlar/Ziyaretgiler/Tedarikgiler ve Komsu cevre halkinin giinliik
hayatlarini veya Ozyegin Universitesinin giinliik faaliyetlerini sekteye ugratacak
insan/tesis kaynakli tum (ani) olaylar,

Afet Ogrenciler/Calisanlar/Cevre halki ve ailelerin giinlik hayatlarini veya Ozyegin
Universitesinin giinliik faaliyetlerini sekteye ugratacak dogal kaynakl tim (ani)
olaylar,

Acil Durum Ekipmanlar1  Acil Durum kapsaminda degerlendirilecek tiim olaylarda haberlesme, uyari-ikaz ve
midahale amagl kullanilacak her tiirli malzeme ve ekipman,

Kriz Masasi Gergeklesen Acil Durumun etkilerinin yaygin oldugu, pek c¢ok birimin ve ekibin
miidahalede gorev alacagl ve aile-gevre gibi pek ¢ok paydasin bilgilendirilmesi
gerektigi durumlarda kurulacak, olayin en az zararla halledilmesini saglamak tzere
koordinasyon ve iletisimi yonetecek ve acil durumun sonlandiriimasi kararini
verecek ekip.

4. Acil Durum Politikasi

Ozyegin Universitesinde Acil Durum Politikasi; 6grenciler-calisanlar-ziyaretgiler-tedarikgiler-ticari faaliyet
gosteren isletmeler ve cevre komsular igin Acil Durum yoénetiminde gerekenleri uygulatmayl ve hayat
kurtaracak, zarari azaltacak ve is strekliligini saglayacak kararlarin alinmasini kolaylagtirmayi amaglamaktadir.

Ozyegin Universitesi acil durumlari 6nleme, hazirlikl olma ve sonrasinda toparlanma konusunda gerekli olanin
yapilmasini, bu husustaki kosullarin saglanmasini, gerekli kaynaklari eksiksiz olarak temin edilmesini hedef ve
ilke olarak benimser.

Acil Durumlarla ilgili yasal diizenlemelere uymayi ve yapilacak kontrollerle, testlerle ve tatbikatlarla Acil
Durum yonetim sisteminin performansini strekli iyilestirmeyi taahhit eder.

Ozyegin Universitesi Acil Durum Politikasi ERP-POL ’de verilmis olup (iniversite web sitesinde ve hazirlanan
basili dokiimanlarda ziyaretgilerin ve ilgili taraflarin ulasimina sunulmustur.
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5.  Acil Durum Yénetim Hedefleri
Acil Durum Yonetimi ile amaglanan;
e Acil Durumlarin olusmasini 6nlemek,
e  Olustugunda hizli miidahale etmek,
e Midahale ekipmanlarini kullanilabilir ve uygun yerde tutmak,
e Can ve mal kaybini 6nlemek,
e  Gerektiginde hizh tahliye etmek,
e Savas/Saldiri durumunda Kampus icinde bulunan paydaslarin glvenligini saglamak,
e Acil durum sonrasi hizli toparlanmak ve yeniden baslamak,
e Medya etkisini minimize etmek,

6. Acil Durumlarin Belirlenmesi ve Siniflandirilmasi

Universite sinirlarinin genisligi ve olasi acil durumlarin cesitliligi dustiniildiigiinde tek bir Acil Durum Planinin
yeterli olamayacagi 6n goriilmektedir. Bu ylizden Acil Durumlar seviyelendirilecek ve seviyelerine gore planlar
olusturulacaktir. Acil durumlarin seviyelendirilmesinde Tehlike Tanimlama ve Risk Yonetimi sistemindeki
puanlama esas alinacaktr.

Ozyegin Universitesi i¢in 6ngoriilmiis genel acil durumlar listesi asagida belirtilmistir:

e Lokal bir olaydir, anlk lokal miidahale ile ¢éziimlenir.
SARI KOD e Olay yeri disinda kimse etkilenmez.
(Eaalivettausiveledi(Qual) e Sadece kayit tutulmasi yeterlidir.

Onemli tesis/biiyiik alan veya yiiksek sayida kisi etkilenir.

Birden fazla miidahele ekibinin miidahalesi ve hatta disaridan mudahale gerekir.
Ancak etki Universite icinde kalir.

Tahliye gerekebilir.

TURUNCU KOD
(Faaliyet Zorunludur (Yiiksek))

Burada listelenmemis bir durumla karsilagildiginda acil durumun seviyesini belirlemek ve yapilmasi
gerekenleri zaman kaybetmeden planlamak icin SMP-09 Risk Yonetimi Akis Semasi kullanilir.

6.1. Kampusigi

‘ ACiL DURUM SEVIYESi | ONGORULEN ACiL DURUMLAR ‘ GEREKLi DOKUMAN iHTiYACI
e Kiiguk yangin, e Mudahale igin talimatlar olusturulmal.
SARI KOD e Kismi sistem ariza ve enerji kesintileri, e Bu kapsama giren olay gerceklestiginde kayit
e Az miktarda kimyasal dokiilmesi, tutulmali ve HSE Departmanina iletilmelidir.

(Faaliyet tavsiye edilir (Orta))

e Bulylk yangin, e Onleme igin talimatlar ve hazir bulunma igin
e Toplu gida zehirlenmesi, kontrol sistemleri, tatbikatlar ve egitimler
TURUNCU KOD e Bir glin ve daha uzun sureli sistem ariza ve olusturulmalidir.
eneriji kesintileri, e Bu kapsama giren olay gerceklestiginde kayit
(Faaliyet Zorunludur (Yiiksek)) o  Tehlikeli kimyasallarin su sistemine karismasi, tutulmali ve HSE Departmanina iletilmelidir.

o Trafik kazalari,
is glini kayipli is kazalari,
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6.2. Kampus Disl

ACiL DURUM SEVIYESI ONGORULEN ACiL DURUMLAR GEREKLI DOKUMAN iHTIiYACI
e VYurt ici is seyahatlerinde yasanabilecek | e Onleme igin talimatlar olusturulmali.

SARI KOD ulagim, konaklama ve isin yapildigi alanda | e Bu kapsama giren olay gerceklestiginde kayit

meydana gelebilecek seyahatin rutinini tutulmali ve HSE Departmanina iletilmelidir.
(Faaliyet tavsiye edilir (Orta)) bozup Kampiisteki islere etkisi olabilecek

kazalanma/hastalanma (zehirlenme vb.) ile

ilgili sorunlar,
TURUNCU KOD o Gidilen ulkelerde gerceklesen saghk e Onleme igin talimatlar ve hazir bulunma igin kontrol

problemleri sistemleri, tatbikatlar ve egitimler olusturulmahdir.
(Faaliyet Zorunludur (Yiiksek)) e Bu kapsama giren olay gergeklestig§inde kayit
tutulmali ve HSE Departmanina iletilmelidir.

7. Acil Durum Onleme ve Azaltma

Acil Duruma sebep olabilecek tiim tehlikeler, olasi tim asamalar (6nleme, hazirlik, miidahale ve acil durum
sonrasi) ve olasi tiim etkilenebilecek taraflar risk yonetim sistemimiz dahilinde belirlenip degerlendirilmeli ve
gerekli 6nleyici tedbirler planlanip uygulanmalidir.

ileriye yonelik éngériilen acil durumlar icin énleyici tedbirler planlanarak acil durumlara karsi dayanikli ve
kendini ¢abuk toparlayan bir kurum olunmasinin saglanmasi amaci ile talimatlar, kontrol sistemleri ve
egitimler dizenlenmelidir. Toplumda ilgili taraflarin ve lniversitenin tim seviyelerinden kisilerin 6nlemeye
yonelik ortak amac icin gliclerini birlestirmeleri saglayacak aktiviteler diizenlenmelidir.

Tum 6grenciler, akademik ve idari kadrolar, Gniversite icin faaliyet gdsteren altytklenici ve ticari kuruluslarin
uymasli gereken ve Acil Durumlari 6nleme ve azaltma amaci ile alinmis tedbirler ve kurallar her bir grup icin
hazirlanmis egitimlerde ve kitapciklarda paylasilacaktir. Universite icin faaliyet gdsteren altyiiklenici ve ticari
kuruluslar gerekli olmasi durumunda kendi faaliyetlerine 6zel 6nleme azaltma tedbirlerini yazili hale getirecek
ve HSE Yoneticisine onaylatacaklardir. Bu tedbirlerin koordine edilme ihtiyaci HSE Yoneticisi tarafindan
degerlendirilecek ve gerekli diizenlemeler yapilacaktir.

Tesiste yapisal olarak, acil durumlari azaltmak Uzere bilinen tim tedbirler alinmistir. Bunlarin disinda YOTA
(Yapisal Olmayan Tehlikelerin Azaltilmasi) olarak adlandirilan, her tirli hareketli, sarkan ve sallanan
malzemenin sabitlenmesi, raf ve dolaplarin emniyete alinmasini iceren tedbirler gelmektedir. Bunlar, belirli
bir program dahilinde, Operasyon — Teknik Hizmetler birimi tarafindan uygulanacaktr.

Tum kampiiste olasi yangin vakalari ile ilgili 6nleme tedbirleri ERP-01 Yangin Onleme Talimatinda anlatilmistir.
Bu talimattaki kurallar hazirlanacak olan yurt, ziyaretgi, 6grenci ve ¢alisan bilgilendirme metinlerine de dahil
edilmelidir.

Acil durumlara yénelik Ogrenci Dekanligi/Ogrenci Gelisimi ve Deneyiminden Sorumlu Rektdr Yardimciligi
cesitli calismalar yaparak, ogrencilerin Acil durumlarda davranis sekilleri hakkinda bilgilendirilmesini
saglayacak, Acil durum aninda ise ne yapmalari gerektigi bilincinin kazaniimasini saglayacaktir. Ogrenci ve
Akademisyenlerin acil durumlarda organize olmalarini, tahliye, saklanma ya da korunma gibi davranislarin
kazandirilmasini saglayacaktr.

Pandemik hastalik, diinya genelinde yasayan insanlarin saghgini tehdit eden bulasici hastaliklara verilen genel
isimdir. Enfeksiyondan korunma ve kontrol 6nlemlerini uygulayarak; enfeksiyonun toplumda yayillmasini
azaltmak ve boylece pandeminin erken donemlerinde enfekte olacak kisi sayisini ve pandemi nedeniyle ortaya
cikacak vakalari azaltmak mimkdindir.
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Kampiis icerisinde veya Diinya genelinde yasanabilecek Pandemik hastalik durumunda, Ozyegin Universitesi;
Turkiye Cumhuriyeti Saghk Bakanligi ve WHO Diinya Saglik Orgiitii tarafindan alinan énlemleri yakindan takip
eder ve alinan tedbirleri KampUs icerisinde uygular, alinan kararlar dogrultusunda egitim/calisma plani
hazirlar. Pandemi siirecinde bulas riskinin siiphesi/yasanmasi durumunda ERP 35 OzU Paydaslarinda Covid19
Olasi veya Kesin Vaka Takip Prosediri dikkate alinarak gerekli miidahale ve yonlendirmeler yapilir.

Ulkemize yonelik yapilmasi muhtemel olan hava ya da kara saldirilari esnasinda, tiim paydaslarimizin giivenli
alanlar olan siginma vyerlerine toplanmalari, saldiri bitene kadar orada barinma, tedavi gibi ihtiyaclarini
karsilamak Gzere Sivil Savunma Plani olusturulmus ve bu plan dahilinde siginma yerleri belirlenmis, ekipler
olusturulmus ve egitim, techizat ihtiyaclari karsilanmistir. Olasi bir saldiri, taarruz, sabotaj durumlarinda
KBRN(Kimyasal Biyolojik Radyoaktif Nikleer Saldirisi) anonslari devreye girecek ve tiim paydaslarimizin
gorevlilerin uyarilari ve yonlendirmelerine uymalari gerekecektir. Saldiri/savas durumlarinda ERP-34 Sivil
Savunma Plani’na uygun hareket edilecek, karsilikli yardimlasma ve is birligi protokolli imzalanan kurumla
ortak hareket edilecektir.

8.  Acil Durum Organizasyonu

Acil Durum Yonetim organizasyonu gerceklesen acil durumun seviyesine uygun olarak yapilandirilir. Tolere
edilemez (Cok Yiiksek) KIRMIZI KOD seviyesindeki acil durumlarda kriz masasi kurulur. Diger seviyelerde
olayin blyime / yayilma ihtimali degerlendirilir ve gerekli gérilmesi durumunda kriz masasi kurulur.

Acil durum yonetiminde calismalarinin asagidaki dncelik sirasina gore yapilmasi saglanir:

Haberlesmenin temini,

Ulasimin saglanmasi,

Kurtarma,

Tibbi ilk-yardim,

Koruma,

Hasta ve yaralilarin hastanelere nakli,

Yangin sondiirme,

Emniyet ve glivenlik saglama,

Beslenme, gecici barinma, isitma ve aydinlatma,
. KBRN taramasi (KBRN Saldirisi olduysa),
. Nakil ve defin islemleri,
. Enkaz kaldirma ve temizleme,
. Elektrik, su ve kanalizasyon tesislerinin onarimi ve hizmete sokulmasi,
. Karantina tedbirlerinin alinmasi,
15. Sosyal yardim,

N AEWDNR

[ S
B WNR O

Afet durumuna gore oncelikleri, Kriz Yonetimi degistirebilir. Ekipler kurulurken etkilenebilecek kisi sayisi ve
mevcut yasal dlizenlemeler géz 6niinde bulundurulur.

8.1. Genel Gorev ve Sorumluluklar
Tum cahlisanlar ve 6grenciler

e Acil Durum planlarini bilmek ve uygulamak,

e Egitimlere ve tatbikatlara katilmak,

e Gordukleri ve bildikleri olumsuz durumlari bildirmek,

o Acil durum olustugunda 6ncelikle kendi saghgini ve glvenligini saglamak,

e Acil durumlarda gorevli ekiplerin uyari ve yonlendirmelerine uymakla ylikiimlidirler.
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8.2.  Kriz Masas! ve Gorev ve Sorumluluklar

8.2.1.  Kriz Masasi (Kontrol Merkezi)

Kriz Masasi Ekibi, taktik planlama ve tahliye, dis yardima ihtiyag var ise ilgili yerlerden yardim talep edilmesi,
ic kaynaklar ile dis kaynaklar arasindaki koordinasyonu ve her tirli iletisimi kapsayan tim acil durum
operasyonunun yonetiminden sorumludur. Kriz Masasi Yoneticisi rektordir. Kriz masasi organizasyonu ve
tyeleri asagida ki tabloda gosterilmistir. ihtiyac halinde baskalarindan da destek alinabilir.

Kriz Masasi, herhangi bir acil durum ortaya ¢iktiginda veya bildirildiginde derhal asagidaki mahallerden birinde
toplanacaklardir:

- 612 no lu Toplanti Odasi

- Alternatif olarak Genel Sekreter Odasi

- AB2 -3. Kat kapali otopark (Siginma yeri)
Secim vyaparken, yukaridaki sira ve mahallin emniyeti géz o6niline alinacaktir. Her U¢ mahalde de
kullanilabilecek durumda Acil Durum Yénetim Plani (bu dokiiman), olay defteri, personel kayitlari, yeterli
miktarda kagit, kalem bulundurulacak, telefonlar sik sik kontrol edilerek her zaman faal olmasi saglanacaktr.
Siginma vyeri olarak belirlenen alanda kurulacak olan karargdh merkezinde ise, Sivil Savunma Planinda
belirlenen gereklilikler yerine getirilecektir.

Kriz Masas! Yoneticisi
(Rektor)

. . Kriz Masasi Sekreteri
Kurumsal lletisim Yoneticisi
(Genel Sekreter)

[ | | | I | |
Ogrenci Gelisimi ve

HSE Yoneticisi Deneyiminden Sorumlu
Rektor Yardimeis

Konaklama Hizmetleri Ogrenci Hizmetleri

Rrerasyan Yoneticisi Yoneticisi Yoneticisi

Yoneticisi Yoneticisi

8.2.2.  Kriz Masas! Yoneticisi
Kriz Masasl! Yoneticisinin asli gorevi olusan acil durumda 6ncelikle can kaybinin 6nlenmesini saglamakdr.
Bunu gilivence altina aldiktan sonra etkilerin azaltilmasina ve yonetilmesine yonelik olarak ekip Uyelerini
koordine ederek kararlar alir. Kriz masasi yoneticisinin gorev ve sorumluluklari sunlardir:

e Acil durumun kisa ve uzun vadede etkilerini tespit edilmesini saglamak ve degerlendirmek,

e Tesisin tahliye edilmesi ve kapatilmasi (shutdown) talimatini vermek,

e Harici kurum ve kuruluslar ile koordinasyonu saglamak,

e Dahili ve harici iletisim yollarini belirlemek,

e icvedisiletisim ile ilgili bilgilendirme metinlerini onaylayarak yayinlatmak,

e Acil durum Eylem Planlarinin sonlandirilmasi kararini vermek,

e Acil Durum sonrasi hasar tespitinin yapilarak alinmasi gereken aksiyonlarin planlanmasini saglamak.

8.2.3.  Kriz Masasl Sekreteri
Kriz Masasi sekreteri Acil Durum aninda midahale eden ekipleri yonetir ve koordinasyonlarini saglar. Kriz

Masasi Yoneticinin vekili ve yardimcisidir. Kriz Masasi Sekreterinin gérev ve sorumluluklari sunlardir:

e Ekiplerin dogru yerlere zamaninda ulasmalarini saglamak,

e Tim ekiplerden gelen bilgileri toparlayip kriz masasi yoneticisi ile degerlendirmek,

o Ekiplerden gelen bilgilerin ilgili kisimlarini diger Uyelerle paylasmak ve aksiyon almalarini
saglamak,
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8.2.4.

Gelen bilgiler dogrultusunda iletisim yoneticisi ile koordineli olarak iletisim metinlerinin
zamaninda olusturulmasini saglamak,

Harici yardim c¢agrilmissa bu ekiplerin dahili ekiplere ulagmalarini organize etmek,

Acil Durum ihbari alindig1 andan itibaren zaman takibini yapmak,

Tatbikatlar sonrasinda degerlendirme toplantilarina katiimak.

Kurumsal iletisim Yéneticisi

Kurumsal iletisim Yoneticisi dahili ve harici iletisimin bas sorumlusudur. Kriz masasi ydneticisi ve sekreteri
ile koordineli calisir. Kurumsal iletisim Yéneticisinin gérev ve sorumluluklari sunlardir:

8.2.5.

Ekiplerden gelen dogru bilgiyi aninda Kriz Masasi Sekreteri ile birlikte degerlendirmek,

Kriz Masasi Yoneticisi tarafindan belirlenen iletisim yollarina uygun sekilde 6grencilere, ailelere,
basina, cevreye ve/veya resmi kurumlara yapilacak agiklamalari hazirlamak

S6zIu ve yazili agiklamalari yapmak,

Medyanin kampuse gelmesi durumunda onlara yer gostermek ve koordine etmek,

Olasi dedikodu ve panigi 6nlemek icin dogru oldugundan emin oldugu bilgiyi acil durum ilanindan
sonlandirilana kadar kisa ve 6z bir sekilde bildirmek ve glincel bilgileri iletmek.

Tatbikatlar sonrasinda degerlendirme toplantilarina katilmak,

Savas, KBRN saldirisi gibi durumlarda, ilgili kilavuzluklardan bilgi alimini ve kriz masasinin
bilgilendirilmesini saglamak.

Operasyon Yoneticisi

Operasyon Yoneticisinin temel gérev ve sorumlulugu acil durum vaka yonetimi sirasinda gerekli ulasim,
yemek ve rutin destek sireclerin devamliligi/calisir durumda tutmak ve alternatif ¢c6ziim kaynaklarini
temin etmektir. idari isler diger ilgili destek ekiplerinin sevk ve idaresinden sorumludur. Operasyon
Yoneticisinin gérev ve sorumluluklari sunlardir:

8.2.6.

Normal zamanlarda idari isler ve ilgili aktivitelerin sorunsuz ¢alismasi icin gerekli kaynaklari ve
dokimanlarin olusturulmasini ve glincel tutulmalarini saglamak,

Normal zamanlarda idari ve destek hizmetlerin periyodik kontrol ve yénetimini takip etmek, etkin
yapilmalari icin gerekli kaynaklari tahsis etmek,

Universitenin operasyonlarinin devamlilhgi icin kritik tesis ve sistemlerin listesini olusturmak,
alternatiflerini belirlemek ve HSE Yoneticisine bildirmek,

Ekibindeki degisiklikleri vakit kaybetmeden HSE Yoneticisine iletmek,

Acil Durum aninda ilgili birimler tarafindan bildirilen bilgiler dogrultusunda mevcut durum ve
alinmasi gereken tedbirler hakkinda Kriz Masasi Sekreterini bilgilendirmek,

Acil durum ve sonrasinda ihtiya¢ duyulacak tim yiyecek-icecek, dahili ve harici ulasim hizmetlerini
karsilamak igin organize olmak, kaynaklari temin etmek ve yonetmek,

Acil Durum ilanindan sonlandirilana kadar kendisine bagh hizmet ve birimlerin/sistemlerin
durumunu takip etmek, yeni tehdit olusmasi durumunda gerekli bilgilendirmeyi Kriz Masasi
Sekreterine ve lyelerine yapmak,

Acil Durum Eylem Planinin sonlandiriimasindan sonra ilgili birimlerdeki hasar tespitinin
yapilmasini saglamak, degerlendirmek ve HSE Yoneticisine, Kriz Masasi Sekreterine ve Kriz Masasi
Yoneticisine raporlamak,

Tatbikatlar sonrasinda degerlendirme toplantilarina katilmak.

Konaklama Hizmetleri Yoneticisi

Konaklama Hizmetleri Yoneticisinin temel sorumlulugu Gniversite yurtlarinda konaklayan kisilerin saglik
ve glvenliginin saglanmasidir. Yurtlarla ilgili her tirli olayda ilgili ekiplerle koordinasyonu saglar.
Konaklama Hizmetleri Yoneticisinin gorev ve sorumluluklari sunlardir:

10/23

ERP-Rev.2/01.02.2021



8.2.7.

Normal zamanlarda yurtlarda konaklayanlarin gltivenli ve saglikli olmalarini saglamak icin gerekli
kaynaklar tahsis etmek ve dokiimanlarin olusturulmasini ve giincel tutulmalarini saglamak ve
kontrollerin yapilmasini saglamak,

Normal zamanlarda yurtta karsilasilan her tiirli olay/kazayr HSE birimine bildirmek ve alinacak
tedbirleri uygulatmak,

Normal zamanlarda yurtlarda gerekli diizenli bakim ve onarimlarini takip etmek ve ariza ve
aksakliklari Operasyon birimine bildirmek,

Acil Durumlara hazirhkli olmak amaci ile yurt yerlesim planlarinin hazirlanmasini saglamak ve
glincel tutmak,

Acil Durum aninda dogru acil durum mudahale planinin uygulanmasini saglamak ve ekiplerin
yonlendirilmesini saglamak,

Kriz Masasi kuruldugu durumlarda yurt ile ilgili dogru bilgileri almak, degerlendirmek ve Kriz
Masasi Sekreterine iletmek,

Yurtlarin kullanilamaz duruma gelmesi olasiligina karsilik alternatif konaklama planlari
olusturmak,

Acil Durum Eylem Planinin sonlandirilmasindan sonra tesis ve sistemlerdeki hasar tespitinin
yapilmasini saglamak, degerlendirmek ve HSE Yoneticisine, Kriz Masasi Sekreterine ve Kriz Masasi
Yoneticisine raporlamak,

Tatbikatlar sonrasinda degerlendirme toplantilarina katilmak.

Ogrenci Hizmetleri Yoneticisi

Ogrenci Hizmetleri Yoneticisinin temel sorumlulugu 6grencilerin giincel bilgilerini tutmaktir. Ogrenci
Hizmetleri Yoneticisinin gorev ve sorumluluklari sunlardir:

8.2.8.

Her 6grenci icin iletisim bilgilerini, acil durumda aranacak kisi bilgilerini tutmak ve gtincelligini
saglamak,
Kriz Masasli kuruldugunda tiim 6grenci iletisim bilgilerini Kriz Masasi Sekreterine iletmek.

HSE Yoneticisi

HSE Yoneticisinin temel sorumlulugu tim Ogrencilerin, ziyaretgilerin, idari ve akademik kadrolarin,
altylklenici ve miteahbhitlerin, tedarikgilerin, ¢evre halkinin (etkilenme aninda) diger ilgili birim
yoneticileri ile birlikte giivenli ve saglikli olmasini saglamaktir.

HSE Yoneticisi acil durum bilgisini aldiginda, durumun igerigine gore ilgili birimlere bilgi aktarimini ve
organize olunmasini saglar. Kurulan e-mail/iletisim gruplari izerinden olayla ilgili stirecte yapilanlar ve
edinilen bilginin akisini saglar, edinilen bilginin durumuna gére Rektdr, Genel sekreter ve Kurumsal iletisim
Yoneticisine durumu raporlar, gerekli ise durumla ilgili olan birim yoneticisine bilgi akisini saglar.

HSE Yoneticisinin gérev ve sorumluluklari sunlardir:

Yapilan risk analizlerini inceleyerek olasi Acil Durumlari tespit etmek,

Tespit edilen acil durumlari seviyelendirmek ve Acil Durum Yénetim Planina dahil etmek ve Acil
Durum Yonetim Planini ve eklerini giincel tutarak herkesin haberdar olmasini saglamak,
Birimlerin ve birimlere bagh altylklenici-miteahhit-ticari kuruluslarin, birim yoneticileri ile
birlikte Acil Durum Yonetim Planindan haberdar olmalarini saglamak ve kendi faaliyetlerine 6zel
planlarin olusturulmasini saglamak, bu planlari koordine etmek,

Tespit edilen acil durumlarla ilgili egitim ihtiyacini belirlemek ve IK/Ogrenci Gelisimi ve
Deneyiminden Sorumu Rektor Yardimciligi ile koordine etmek,

ilgili yasal mevzuatlarin takibini yaparak planlarin ve uygulamalarin mevzuatlarla uyumlu
olmalarini glivence altina almak,
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8.2.9.

Yillik tatbikat planlarini olusturmak, uygulatmak ve kayitlari degerlendirerek gerekli
iyilestirmelerin yapiimasini takip etmek,

Tatbikatlardan sonra degerlendirme toplantilari diizenlemek ve kayitlari degerlendirerek gerekli
iyilestirmelerin yapilmasi icin planlama yapmak,

Acil durum midahale ekipmanlarinin takibi ve kontroliiniin yapilmasini saglamak,

Acil Durum olustugunda Kriz Masasi sekreterinin yonlendirmeleri ile tim midahale ekiplerini
koordine etmek,

Sivil savunma amiri olarak, Kriz Masasi (Kontrol merkezi) amirine danismanlhk yapmak,

Acil Durumda olusan olayin olasi etkileri ve bliyiime durumu ile ilgili risk analizi yaparak Kriz
Masasi Sekreterini bilgilendirmek,

Acil Durumun tim asamalarinda zaman takibini yapmak ve gerekli kayitlarin tutulmasini
saglamak,

Acil Durum Eylem Planinin sonlandiriimasindan sonra tesis ve sistemlerdeki hasar tespitinin ilgili
birimlerle birlikte yapiimasini saglamak, degerlendirmek ve gerekli aksiyonlarin planlanmasinda
Kriz Masasi Sekreterine ve Yoneticisine destek olmak.

insan Kaynaklari Yoneticisi

insan Kaynaklari Yoneticisinin temel sorumlulugu kampiis genelinde calisanlarin kurallar ve degisiklikler
hakkinda bilgilendirilmesini saglamak ve iletisim bilgilerini giincel tutmaktir. insan Kaynaklari Yéneticisinin
gorev ve sorumluluklari sunlardir:

is Yeri Hekimi ile koordineli olarak calisanlarin saglhk ve iletisim bilgilerini tutmak, giincelligini
saglamak ve gerektiginde Kriz masasina vermek,

is Yeri Hekimi ile koordineli olarak ilk yardim ekibinin olusturulmasini saglamak ve degisiklikleri
HSE Yoneticisine bildirmek,

ise yeni baslayan personellerin Acil Durumda Planina hakim olmasini, kat koridorlarinda bulunan
Acil kagis planlarinin incelenmesini ve acil durum esnasinda ne yapmalari gerektigi konusunda
bilgilendirilmesini saglamak,

Egitim ihtiyaglarini belirlemek, egitimleri organize etmek, kisi bazinda kayitlari tutmak ve egitim
etkinligini degerlendirmek,

Personelin sakathgl veya acil durumda 6zel destek ihtiyaci hakkinda bilgiyi acil durumda Kriz
Masasi Sekreterine iletmek,

Acil durum sirasinda personelin mevcudiyeti ile ilgili bilgilendirmeyi Kriz Masasi Sekreterine
iletmek,

Tatbikatlar sonrasinda degerlendirme toplantilarina katilmak.

8.2.10. Ogrenci Gelisimi ve Deneyiminden Sorumlu Rektér Yardimcisi
Ogrenci Gelisimi ve Deneyiminden Sorumlu Rektér Yardimcisi, kendisine bagl égrenci yasamini
yonlendirmeye calisan birimleri ile, kampis genelinde kurallar ve degisiklikler hakkinda 6grencilerin
bilgilendirilmesini saglamak ve iletisim bilgilerini glincel tutmak temel sorumlulugu olup, digerleri asagida
siralanmistir.

Ogrencilerin Acil Durum Yonetim Planina hakim olmasi icin egitim ihtiyaglarini belirlemek,
egitimleri organize etmek, kisi bazinda kayitlari tutmak ve egitim etkinligini degerlendirmek,
Ogrencilere verilecek bilgilendirme metinlerini/kitapciklarin  hazirlanmasini  ve giincel
tutulmalarini saglamak, degisiklik ihtiyaglari icin HSE Yoneticisi ile iletisime gegmek,

Ogrencilerin oryantasyon egitimlerini organize etmek,

Ogrencilerin sakathigi veya acil durumda 6zel destek ihtiyaci hakkinda bilgiyi acil durumda Kriz
Masasi Sekreterine iletmek,
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Acil durum sirasinda 6grencilerin beklenti, olasi hareketlerinin ne olduguna dair bilgilendirmeyi
Kriz Masasi Sekreterine iletmek,

Ogrenci yasami ve dgrenciler ile iletisime destek vermek ve gerektiginde saglamak,

Tatbikatlar sonrasinda degerlendirme toplantilari hakkinda geri bildirimde bulunmak,

8.2.11. Bilgi Teknolojileri Yneticisi
Bilgi Teknolojileri Yoneticisinin temel sorumlulugu kampus genelinde kritik verilerin belirlenmesinin ve bu
verilerin glivenliginin saglanmasidir. Bilgi Teknolojileri Yoneticisinin gérev ve sorumluluklari sunlardir:

Universitenin operasyonlarinin devamhhg icin kritik dijital bilgilerin listesinin olusturulmasini
saglamak, giivenli saklama ve yedekleme kosullarini belirlemek, ilgili kurallari dékiimante etmek
ve glncelligini saglamak ve HSE Yoneticisine bildirmek,

Guvenli saklama ve yedekleme kurallari hakkinda bilgilendirme yapmak ve uygulanmasini
saglamak,

Acil Durumda olusan olayin olasi etkileri ve bliyime durumu ile ilgili degerlendirme yaparak Kriz
Masasi Sekreterini ve HSE Yoneticisini bilgilendirmek,

Acil Durum Eylem Planinin sonlandirilmasindan sonra tesis ve sistemlerdeki hasar tespitinin
yapilmasini saglamak, degerlendirmek ve HSE Yoneticisine, Kriz Masasi Sekreterine ve Kriz Masasi
Yoneticisine raporlamak,

Tatbikatlar sonrasinda degerlendirme toplantilarina katilmak veya geri bildirimde bulunmak,

8.3.  Acil Durum Miidahale Ekipleri

Acil Durum Yénetim ekipleri galisanlardan olusturulmustur. Ogrencilerin, minimum seviyede olacak sekilde
ekiplerde gorev almasi tesvik edilir.

8.3.1.

8.3.2.

Séndirme Ekibi
Séndiirme Ekibi ERP-02 Sondiirme Ekibi iletisim Listesinde belirtiimistir. Séndiirme Ekibinin gérev ve
sorumluluklari asagida verilmistir:

Yangin dolabi ve tiiplerinin onlerini siirekli acik vaziyette oldugundan emin olur,

Yangin dolabi ve tiiplerinin kontrollni saglar,

Kicik yanginlara yangin yerindeki mevcut yangin séndirme malzeme, gere¢ ve sondiirme
cihazlarini en iyi seklide ve zamanda kullanmak suretiyle ilk miidahaleyi yapar.

Yangin kapal bir odada ¢ikmissa kapi ve pencereleri kirarak iceri girer ve sondiirme islemine
baslar,

Blyiik yanginlarda o boéliim icerisinde itfaiye aracinin gecebilecegi sekilde giivenlik koridorlarinin
olusumu saglar ve takibini yapar,

Disaridan itfaiye cagrilmasi gerektigi durumlarda (blyik yanginlarda) yardim geldigi takdirde,
yardim ekibi liderinin talimatina gore, o ekiplere destek verir,

Sondiirme Ekibi Lideri yangin sonrasinda ilgili birim yoneticisine ve HSE Yoneticisine rapor verir.

ik Yardim Ekibi
ilk Yardim Ekibi ERP-03 ilk Yardim Ekibi iletisim Listesinde belirtilmistir. ilk yardim ekibi olusturulurken ilgili
mevzuat dikkate alinir. ilk Yardim Ekibinin gérev ve sorumluluklar asagida verilmistir:

Universite Saglik birimi yoneticisi veya en yetkili doktor liderlik eder.

Yanik ve yaralilar icin malzeme hazirlar,

Yaralilari tasimak icin sedye ve ilag hazirlar,

Yaralilara gerekli ilk miidahaleyi yapar,

Olay yerine gelen saglik personeline yardimci olur. Gerek goriilenleri Saghk Birimi'ne veya
hastanelere sevk eder,

Sevk edilen hasta / yaralilarin durumlarini takip eder.

ilk Yardim Ekibi Lideri acil durum sonrasinda ilgili Birim Amiri ve HSE Yéneticisine rapor verir.
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8.3.3.  Kurtarma Ekibi
Kurtarma Ekibi ERP-04 Kurtarma Ekibi iletisim Listesinde belirtiimistir. Kurtarma Ekibinin gorev ve

sorumluluklari asagida verilmistir:

Acil Durum yerine yeteri kadar malzeme torbasi, cuval ve battaniye gotiirir,

Varsa once canlilari kurtarir,

Varsa, yarali ve hastalari kurtarir ve ilkyardim ekibine ulastirr,

Tahliye yapilmasi gereken bir acil durum sirasinda, insanlarin diizenli tahliye yapmasini saglar,
Tahliye yollarini agik tutar, degilse acar,

Canlilarin tahliyesi ve kurtarilmasi tamamlandiktan sonra, kurtarilmasi gereken malzeme ve
dokiimani kurtarir

Yanginda “YANGINDA iLK KURTARILACAK” etiketli sonra sirasi ile “KIRMIZI, MAVi, YESIL” etiketi
bulunan evrak ve esyalari yangin yerinden henliz yanma tehlikesi olmayan bolgeye tasir,
Yangindan malzeme kurtarilirken, yangin yerine en yakin olan yanici maddelerden baslanarak
glivenlik koridoru olusturulur,

Kurtarilan esyayl koruma ekibine teslim eder.

Acil durum sonrasinda ilgili birim yoneticisine ve HSE Yoneticisine rapor verir.

8.3.4.  Koruma Ekibi
Koruma Ekibi ERP-05 Koruma Ekibi iletisim Listesinde belirtilmistir. Koruma Ekibinin gérev ve sorumluluklari

asagida verilmistir:

Guvenlik Birimi Yoneticisi liderlik eder.

Tesisin i¢ ve dis emniyetini saglar,

Tahliye olanlarin emniyetini saglar,

Toplanma bdlgesinin diizenini saglar,

Kapilarda gorevli olan givenlik ekibi, olaydan hemen sonra tahliye kapilarindan cikisi
kolaylastirmak icin kapi 6nii birikmelerini 6nler, disari gcikanlarin tekrar igeri girmemelerini saglar.
Toplanma bolgesine giris ve cikisi Kriz Masasi Yoneticisinin talimatlarina uygun olarak kontrol
altina alr

Tahliye olanlarin sayimini yaparak eksikleri saptar,

Kurtarilan malzeme ve dokiimanin emniyetini saglar,

Acil durum sona erdikten sonra, hasar varsa kurtarilacak mal ve egyanin envanterini ¢ikarip
glvence altina alir.

Acil durum sonrasinda ilgili birim yoneticisine ve HSE Yoneticisine rapor verir.

8.3.5.  Teknik Destek Ekibi
Teknik Destek Ekibi ERP-06 Teknik Destek Ekibi iletisim Listesinde belirtilmistir. Teknik Destek Ekibinin gérev
ve sorumluluklari asagida verilmistir:

Universite Kampus binalarinin ve sistemlerinin operasyonunu aksatacak elektrik veya teknik
arizalarin takibini yapar

Acil durumda ilgili ve gerekli sistem ve ekipmanlarin kapatilmasi, devre disi birakilmasi ve/veya
bir kisminin glivenli bir sekilde galisir vaziyette tutulmasini saglar,

Gerektiginde harici miidahale ekiplerine verilmek (izere tiim plan ve senaryolari glincel olarak
hazir eder ve verir,

Acil durumlarda Kriz Masasinin talimatlarina uygun olarak, elektrik, su gibi acil durum kullanim
kolayliklarini kontrol eder,

Elektrik, su ve telefon vb. arizalari giderir, hasar goren ya da arizalanan makine ve cihazlarin
onarimini yapar

Diger ekiplerin kullandiklari makine ve ekipmanlarin ¢alisir durumda olmasini saglar.

Acil Durumda, acil durumun niteligine gore, Acil Durum Planinda ifade edilmis ve/veya Kriz
Masasinin talimat veya bilgisinde tehlike arz edecek sistemleri kapar,

Acil durum sonrasinda Operasyon Yoneticisi ve HSE Yoneticisine rapor verir.
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8.3.6.  Acil Durum Kat Sorumlular
Acil Durum Kat Sorumlulari ERP-07 Acil Durum Kat Sorumlulari iletisim Listesinde belirtilmistir. Acil Durum Kat
Sorumlulari gérev ve sorumluluklari asagida verilmistir:

- Tahliye yapilmasi gereken bir acil durum sirasinda, sorumlusu oldugu kattaki/mahaldeki
insanlarin dizenli tahliye yapmasini saglar,
- Kattaki/mahaldeki herkesin tahliye edildiginden emin olur,
- Tahliye edilenleri belirlenmis olan toplanma bolgesine yonlendirir,
- Sorumlu oldugu katta/mahalde 6zel destege ihtiyac duyan kisiler (engelli, hamile, vb) varsa
onlarin glivenli bir sekilde tahliyesini saglar,
- Toplanma noktasinda kendi sorumlulugundaki kattaki/mahaldeki herkesin bulundugundan emin
olmak lizere Koruma ekibi ile birlikte sayim yapar, eksikleri tespit eder.
- Acil Durum sonrasinda HSE Yoneticisine rapor verir.
8.3.7. Toplanma Yeri Sorumlulan
Guvenlik ekibi icinden segilen glvenlik gorevlileri toplanma yeri sorumlulugu goérevini yerine getiriler. Acil
durumun tipine gore tahliye olunduktan sonra paydaslarin toplandigl toplanma yerlerinde goérevlendirilirler.
Aldiklari merkezi talimatlar dogrultusunda, toplanma yerinde toplanmis paydaslarin bilgilendirilmesini ve
sonraki hareketlerine yonelik aldigi talimatlara gére yonlendirmeleri yapar.

8.4. Egitimler
Egitimler bilgi notu, duyuru, bllten/poster, sinif egitimleri, uygulama egitimleri vb olarak gergeklestirilir. Tum
egitimlerin kayitlar Egitim Katilimci Listesi ile tutulur ve etkinligi degerlendirilir. Asagida agiklanan Acil durum
egitimleri, HSE Birimi liderliginde IK Birimi ile beraber planlanir, i¢ ve dis kaynaklardan tedarik edilerek egitim
verilmesi saglanir.

Paydaslara dagitilmak Gzere, Kurumsal iletisim Departmani ve ilgili birimlerin kontrolleri ile olusturulan bilgi
notu, duyuru, kitapcik, bulten/poster, planlar gibi egitim materyallerinin okunup anlasildigi egitim
degerlendirme yontemleri ile ilgili yoneticiler tarafindan kontrol edeceklerdir.

8.4.1.  Acil Durum Oryantasyon Egitimleri

e Personel icin
Acil Durum Oryantasyon egitimleri Acil Durum Yonetim Plani’nin anlatilmasi igin yapilan toplu
egitimlerdir. Mldahale ekiplerinde gorev almayan, pasif grup personel igin % gilin; midahale
ekiplerinde gorev alan, aktif personel icin 1 glinllk egitimlerdir. Yeni ise baslayan personele ilk firsatta,
¢alisan personele Acil Durum Yonetim Plani’'nda degisiklik yapildiginda, acil durum oryantasyon
egitimi verilir.

e Ogrenciler icin
Acil Durum Oryantasyon egitimleri Acil Durum Yonetim Plani’nin anlatilmasi igin yapilan toplu
egitimlerdir. Ogrenciler icin hazirlanacak kitapgiklara dahil edileceklerdir. Ayrica Ogrenci oryantasyon
programinda anlatilmasi saglanacaktir. Ayrica 6grenci birlikleri ile yapilacak ortak calismalarla
Ogrencilerin farkindaliklari arttirilacaktir.

8.4.2. Tazeleme Egitimleri

Tazeleme egitimleri daha 6nce 6grenilmis olan bilgileri hatirlatmak icin yapilan egitimlerdir. TUm personele
her sene 1 kez veya ihtiya¢ duyuldugunda hatirlatma amacli tazeleme egitimi verilir. Bu egitimler pasif grup
icin 2 saat, aktif grup icin % giin siirelidir. Ogrencilere de 3 ayda bir hatirlatma metni yollanir.

8.4.3. Masa Basl Egitimleri

Kriz Masasi liyelerinin ve miidahale ekiplerinin, olasi acil durum senaryolarina bagl olarak hangi durumda ne
tur reaksiyon gostereceklerinin tartisildigl egitimlerdir. Egitim sonunda, egitimin kritigi yapilir. Kriz Masasi
Uyeleri her yil 1 kez masa basi egitimi yaparlar. Miidahale ekipleri, kendi aralarinda ayri ayri toplanarak her yil
en az 1 kez masa bas! egitimi yaparlar. Bu egitim tazeleme egitiminin hemen sonrasinda yapilir.
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8.4.4. Fonksiyonel Egitimler
Muidahale ekiplerinin alacaklari egitimlerdir. Bu egitimler:

Yanginla Miicadele Egitimi Séndirme Ekibi
Koruma Egitimi Koruma Ekibi
Kurtarma Egitimi Kurtarma Ekibi
Temel ilk Yardim Egitimi ilk Yardim Ekibi
Acil Durumlarda Teknik Destek Egitimi Teknik Destek Ekibi

8.4.5. Fonksiyonel Gozden Gegirme Egitimleri
Muidahale ekiplerinin kendi aralarinda yapacaklari fiili egitimdir. Masa basi egitimleri yapildiktan sonra yaplilir.

8.4.6. Genel Tahliye Egitimi

Tum personelin katildigl, hi¢bir senaryo olmaksizin, sadece bina tahliyesi ve mevcut alma egitimidir. Boyle bir
egitime ihtiya¢ duyuldugu her an yapilabilir. ihtiyag oldugu karari Kriz Masasi Sekreteri veya HSE Yoneticisi
tarafindan verilir.

9.  Acil Durum Ekipmanlari

Acil Durum Midahale ekipmanlari ve isaretlemeler 6ngorilen acil durumlara uygun olarak ilgili yerlere
yerlestirilir. Acil durum muidahale ekipmanlarinin her zaman calisir durumda ve uygun yerlerde
bulundugundan emin olmak icin Operasyon Yoneticisinin atadigi kisi/kisiler her ay ERP-09 Acil Durum
Mudahale Ekipmani Kontrol Listesi ile kontrollerini yapar. Bu kontrollerde acil miidahale ekipman 6nlerinin ve
kagis yollarinin  aglk oldugundan emin olunur. Bakim, onarim, revizyon, dolum gerektiren
malzeme/ekipmanlar tespit edilip 6nlem aldirihr. Gérilen aksakliklar HSE Yoneticisine bildirilir ve birlikte
tedbir planlanir.

10. Planlarin Degerlendirilmesi ve Tatbikatlar

Acil Durum Plani ekleri ve Politika senede en az bir kere gézden gegirilir ve gerekli revizyonlar yapilir/uygulanir.
Asagidaki durumlardan biri gergeklestiginde ara degerlendirmeler ve revizyonlar yapilir;

e Acil Durum Planinin uygulanmasini veya icerigini etkileyecek Universite tesislerinde/ yerlesiminde/
sistemlerinde olacak degisikliklerde,

e Acil Durum Midahale ekipmanlari ve malzemelerindeki degisikliklerde,

e Acil Durum kapsamina giren bir olay gerceklestiginde,

o Tatbikatlarda, 6nemli mevzuat degisikliklerinde, i¢ ve dis denetim sonucu tespit edilen bulgularda,

Acil Durum plani ve ek dokiimanlari gézden gegirilir ve gerekli goriilen revizyonlar HSE Yoneticisi tarafindan
ilgili kisilerle gorisulerek yapilir ve glincel dokiimanlarin ilgili kisilere dagitimi yapilir. Tageronlar ve ticari
faaliyet gosteren firmalar, yapmakta oldugu islerle ilgili Acil Durum Planlarini yukaridaki durumlar
gerceklestiginde gézden gecirmeli ve gerekli revizyonlari yaparak tekrar Ozyegin Universitesi HSE Yoneticisinin
onayini almak zorundadirlar.

Ogrenciler ile akademik ve idari kadrolar degisen diinya sartlari ve teknolojik gelismeler dogrultusunda kendi
sorumluluk ve gorevlerini gbzden gecirmeli ve planlardaki degisiklik ihtiyaclarini HSE Yoneticisine bildirmelidir.

Ongdriilmiis acil durumlara yénelik hazirlanmis senaryolara uygun olarak acil durum planlarinin uygunlugu ve
etkinligini degerlendirmek Gzere tatbikatlar HSE Yoneticisi tarafindan ERP-10 Yillik Tatbikat Plani ile planlanir.
Tatbikatlar haberli ve habersiz olarak gergeklestirilir. Tatbikat sirasinda yasananlar ve sonuglari ile
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degerlendirmeler ERP-11 Tatbikat Kayit ve Degerlendirme Formuna kaydedilir. Bu sayede tespit edilen eksik
ve aksakliklarin takibi ve

11. Acil Durum Planinin Aktive Edilmesi ve Sonlandiriimasi

11.1. Uygun Planin Belirlenmesi

Acil bir durum gerceklestiginde, o alanin Acil Durum Kat Sorumlusu bildirilen acil durum ile ilgili ilk
degerlendirmeyi yaparak uygun Mdudahale Planini belirler ve uygulamayi baslatarak HSE YoOneticisini
durumdan haberdar eder. HSE Yoneticisi ERP-12 Acil Durum Tehlike Degerlendirme ve Bilgi Toplama Formunu
kullanarak durumu degerlendirir ve gerekli gorirse acil durum seviyesini Uste tasir. Bu Form iletisim
metinlerinin gerekli olmasi durumunda hazirlanabilmesi amaci ile Kurumsal iletisim Yoneticisi ile de paylasilir.

11.2. Duyuru ve Alarm

11.2.1. Duyurular

Distik seviyeli acil durumlar icin duyuru ve alarm gerekmez. Civari etkileyen genel bir durum, acil durum (afet)
s6z konusu oldugu takdirde, Kriz Masasi tarafindan radyo ve televizyonlar takip etmek Uzere personel
gorevlendirilir ve konu hakkinda gelismeler izlenir.

Duyurular, MyOzU duyuru boliminde, sosyal paylasim platformlarinda herkese acik olmayacak sekilde ve
toplu e-maillerle yapilabilir.

11.2.2. Alarm Verilmesi

11.2.2.1. Yangin disi olaylarda:

Olayi ilk goren kisi; 9 911 numarali dahili telefonu arayarak ya da ortak alanlarda bulunan Acil
Durum Telefonunu kaldirarak, Adini Soyadini, Olayin tanimi, Olayin oldugu yeri net olarak bildirir.
(Sinif numarasi, oda numarasi vs.)

Durum hakkinda derhal Universite Giivenlik Yoneticisine haber verilir.

Guvenlik Yoneticisi, HSE Yoneticisini bilgilendirir.

HSE Yoneticisi olayin durumuna gore ortak platformlardan ilgili Departman Yoneticilerini,
Kriz Masasi Sekreterini, ve ilgili Kriz masasi Uyelerini bilgilendirir.

Universite Kampus Kriz masasinin talimatlari dogrultusunda hareket edilir.

11.2.2.2. Yangin sirasinda:
Yangin durumunda otomatik alarm sistemi devreye girer, girmedigi durumlarda ihbar
butonuna basilarak yangin ihbari verilir. Eger ihbar butonu da ¢alismaz ise;

Yangini ilk gbren kisi:

- 9 911 numaral dahili telefonu arayarak ya da ortak alanlarda bulunan Acil Durum
Telefonunu kaldirarak,

- Adini Soyadini,

- Ne yandigini,

- Yangin yakin ve tespiti miimkinse bayuklGgl, yangin, riizgar hizi veya riizgarin yoniini
tahmini de olsa belirterek,

- Yanginin oldugu yeri net olarak bildirir. (Sinif numarasi, oda numarasi vs.)

- Yangin midahale edilebilecek biyiklikteyse (midahale bulyikliglu egitimlerde bilgi
verilir), 6nce kendi can glivenligini saglayarak, en yakin séndiriciyl alip yangina ilk
miuidahaleye baslar ve yangin miidahale ekibi gelene kadar miidahaleye devam eder.

- Daha dnceden yangin egitimine girmemis ve TSC kullanmay! bilmiyor ise, en yakin acil ¢ikis
noktasini kullanarak giivenli bolgeye (toplanma yeri) ulasir.

Guvenlik Merkezi Acil Durum Operatori
- Yangin ihbar panelinden yangin alarmi gelirse, panelden yanginin yerini 6grenir.

17/23
ERP-Rev.2/01.02.2021



Yangin ihbari gelen yere en yakin giivenlik elemani giderek durumu kontrol eder.

Yangin ihbari dogruysa yangin ihbar panelindeki alarm islemlerini durdurmaz.

Yangin ihbari telefonla geldiyse panelden yangin ihbar islemini kendisi baslatir.

Sondirme Ekibine ve HSE Yoneticisine durumu haber verir. Eger yangin buyik ise ve
yayllma ihtimali varsa HSE Yoneticisi Kriz Masasi olusturulmasi icin gerekli faaliyetleri
baslatir.

11.2.2.3. Universite Kampus Kriz Masasinin Acil Durum ilan etmesi halinde:

- Acil durum, ilgililere telsizlerle ve dahili telefonlarla duyurulacaktir. Ancak tahliye
gerektiren bir acil durum s6z konusu oldugunda tesisin bircok yerinde bulunan acil durum
ikaz sinyal ve sirenleriyle de duyurulur.

- Acil durum ihbari, isin kismen de olsa durmasini ve konsantrasyonun baska islere
kaymasini gerektirir. Bu nedenle hatali alarmlar olmamalidir. Bu tiir sorunlara engel olmak
maksadiyla alarm yéntemleri siirekli olarak kontrol edilir.

- Yapilacak tatbikatlar neticesinde alarm verme yontemi ve olasi karsilasilacak durumlar
mutlak analiz edilecek ve sonucglari kayit altina alinarak, Givenli Yasam ve Cevre
Departmani tarafindan, Kriz Masasi Yoneticisinin oluruyla mevcut plan revize edilecektir.

11.3. Acil Durum Planinin Sonlandiriimasi
Gerekli midahale yapilmis ve sonuc etkili olmussa HSE Yoneticisi Acil Durum Miidahale planini sonlandirir.
Ancak Kriz Masasinin kuruldugu durumlarda sonlandirma kararini Kriz Masasl yoneticisi verir.

Planin sonlandiriimasi igin gerekli bilgi tekrar ERP-12 Acil Durum Tehlike Degerlendirme ve Bilgi Toplama
Formunu ile toplanir ve degerlendirilir.

12. Acil Durum Miudahale

12.1. Mudahale

Ongoriilen acil durumlar ve olustugunda yapilmasi gerekenleri anlatan talimatlar asagida listelenmistir:

Kiglik ve Blyuk yangin ERP-13 Yangin Miidahale Talimat

Kismi sistem ariza ve enerji kesintileri ERP-14 Kismi sistem ariza ve eneriji kesintileri Talimat
Kimyasal dokilmesi ERP-15 Kimyasal Dokiilmesinde Yapilacaklar Talimat

Toplu gida zehirlenmesi ERP-16 Toplu Zehirlenme Talimati

Deprem ERP-17-01/02 Deprem Brosliri/Talimat

Firtina/hortum ERP-18 Firtina/Hortum Talimat

Toplumsal olaylar ve gosteriler ERP-19-01/02 Toplumsal Olaylar ve Gosteriler/Guvenlik

Birimi Midahale Talimatlari - Huzur Bozucu Davranislar

Trafik kazalar, intihar/élim ERP-20-01/02 intihar-Olim Psikososyal Vakalar ve Trafik
Kazalari/Psikolojik Kriz ve Miidahale Yontemi

Gidilen ulkelerde gerceklesen olaylar ERP-21 Seyahat Bilgi Karti

12.2. Pandemi

Pandemi veya pandemik hastaliklar, bir kita hatta tiim dilinya yUzeyi gibi ¢cok genis bir alanda yayilan ve etkisini
gosteren salgin hastaliklara verilen genel isimdir. Kampls icerisinde yasanabilecek bulas riski siiphesi
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durumunda izlenmesi gereken yol; OzU Paydaslarinda Covid19 Olasi veya Kesin Vaka Takip Prosediirii ‘de
detayl olarak anlatiimistir.

12.3. ilk Yardim

Herhangi bir kaza veya yasami tehlikeye diistiren bir durumda, saglik gérevlilerinin yardimi saglanincaya kadar,
hayatin kurtarilmasi ya da durumun kétiye gitmesini dnleyebilmek amaciyla, olay yerinde tibbi arag¢ gereg
aranmaksizin, mevcut arag ve gereclerle yapilan ilagsiz uygulamalardir.

Sadece ilk yardim egitiminde basarili olmus kisiler tarafindan uygulanmaldir. ilk yardimda yapilmasi
gerekenler ve yapilmamasi gerekenler ERP-22 ilk Yardim Talimatinda anlatilmistir.

12.4. Tahliye

Tahliye gerektiren acil durumlarda tahliye bilgisi Kriz Masasindan Bina sorumlularina iletilir. Bina sorumlulari
Acil Durum Kat Sorumlularini bilgilendirir ve tahliye baslar. Tahliye Acil Durum Kat Sorumlular tarafindan
yonetilecektir. Panik olmadan seri tahliye yapilmasi ve herkesin tahliye edildiginden emin olunmasi amaci ile
Kat Sorumlulari tahliye tamamlanmadan ilgili mahali terk etmemelidir.

Tahliye sonrasi herkes 6nceden belirlenmis toplanma noktalarinda beklemelidir. Toplanma noktalarinin yerleri
ve en hizli ulagim sekli ERP-24 Tahliye Talimatinda tarif edilmis olup, ilgili mahallere de asiimistir. Acil durum
toplanma yerleri isareti asagidaki gibi belirtilmistir.

TOPLANMA NOKTASI
MUSTER POINT

Tahliye aninda bu toplanma noktasina geliniz ve
gbreviinin talimatfanma uyunuz!

252 of emengency assemble o he master polot and
Tellow al instrusBons]

Emergency Phone: 0216 564 8 911

Tahliyeler ERP-24 Tahliye Talimatinda uygun olarak saglanir. Bu talimatta 6zel ihtiya¢ sahipleri icin de
uygulanacak kurallar anlatilmistir.

Tahliye sonrasi toplanma alaninda sayim yapilmali ve herkesin tahliye edildiginden emin olunmalidir. Sayim
kat sorumlulari ile yapilir ve ERP-25 Tahliye Kaydi ile kayit altina alinir.

12.5. iletisim
Kampus ici veya disi olaylarla ilgili dogru bilgilerin edinilmesi icin ERP-12 Acil Durum Tehlike Degerlendirme ve
Bilgi Toplama Formu iletisim Birimi tarafindan degerlendirilir.

iletisim metinleri 6nceden taslak ve ola oldugunda doldurulabilecek bosluklu sekilde iletisim birimi tarafindan
HSE liderliginde hazirlanir, Kriz masasi yoneticisinden taslak onaylari alinir.

Acil durum aninda, 6nceden onayl taslak duyurular, kriz masasi yoneticisi tarafindan veya kriz masasi
yoneticisinin yoklugunda/uygun olmadiginda iletisim ve HSE yoneticilerinin destegiyle Kriz Masasi Sekreteri
tarafindan, doldurtulup paydaslara yayinlanabilir.

Acil durumlarda, her tirli iletisim kanali, acil durum maksatli, kritik konular icin kullanilacagindan, zorunlu bir
neden olmadikea iletisim kanallari baska maksatla kullanilmayacaktir. Bu nedenle, acil durum sirasinda,
iletisim kanallari dncelikle Kriz Yonetim Masasinin ihtiyaglari icin kullanilacaktr.

12.5.1. DAhili iletisim
Acil durum sirasinda, miimkin olan her firsatta paydaslara bilgi verilmelidir. Dedikodu ve yanhs duyumlarin
dolasimda olmamasi ve sireci koti etkileyip krize miidahaleyi zorlastirmasi engellenir.
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Ne zaman ve ne kadar bilgi verileceginin kararini Kriz Masasi Yoneticisi verir. Ancak Kriz Masasi kurulmamis
ama yine de bilgilendirme yapilmasi gereken durumlar olursa Kriz Masasi sekreteri, ne bilgi verilecegi kararini
verebilir.

12.5.2. Harici iletisim

Acil durum hazirliklari kapsaminda resmi kurumlarla koordinasyon yapilir. Bu koordinasyon, onlemlerin,
hazirliklarin, miidahale planlari ve yontemlerinin gézden gecirilmesini, karsilikli olarak destek verme sekil ve
sartlarini igerir.

Hangi acil durumda hangi resmi kurumun aranacagini gosterir liste ve aranacak kuruma verilecek bilgiler ERP-
26 Harici iletisim Tablosunda verilmistir.

12.5.3. Ailelerle iletisim

Ogrencilerin ve idari-akademik kadrolarin dahil oldugu diisiik seviyeli olmayan acil durumlarda ailelerin dogru
ve zamaninda bilgilendirilmesi, panigin énlenmesi agisindan ¢ok énemlidir. Bu ylzden 6grencilerin, akademik
ve idari kadrolarin iletisim bilgileri giincel olarak IK ve Ogrenci Hizmetleri tarafindan tutulmaldir.

iK Yoneticisi, ilk firsatta personel aileleri ile, Ogrenci Hizmetleri 6grenci aileleri ile temasa gecerek, acil durum
hakkinda bilgi verecektir. iletisim icin dncelik sirasi Kriz Masasi tarafindan saptanir. Ailelerin disaridan aramasi
durumunda, aksine bir talimat verilmedigi takdirde, telefonlar kisilere degil, Kriz Masasina baglanacaktir. Tim
diyaloglar Kriz Masasi Yoneticisi veya iletisim Yoneticisi tarafindan yapilacaktr.

13. Toparlanma ve Yeniden Baslama

13.1. Acil Durum Tehlike / Hasar Degerlendirme

Bir acil durum sonrasi miimkin oldugu kadar kisa sirede toparlanarak, tekrar ise donmek gerekir. Aksi
takdirde, calisanlar motivasyonlarini, Gniversite itibarini kaybetmeye baslar. Bunu 6nlemek amaci ile,
Gniversitenin operasyonlarinin siirekliligi acisindan, kritik tesis ve sistemler ERP-27 Kritik Tesis ve Sistemler
Listesi, operasyon birimi tarafindan hazirlanir ve giincelligi saglanir.

Tum Ekipler Acil Durum ile ilgili Kriz Masasi kurulmussa ERP-28 Tehlike/Hasar Degerlendirme Kontrol Listesinin
kendileri ile ilgili kismi doldurarak durumu degerlendirir ve Kriz Masasina raporlar. Tehlike/Hasar
Degerlendirilmesi sirasinda fotograflar cekilmelidir.

13.2. Veri Kurtarma

Kritik bilgi ve belgelerin neler oldugu ERP-29 Kritik Bilgi ve Belgeler Listesi {izerine Bilgi islem birimi tarafindan
islenir. Bu liste dogrultusunda acil durum sonrasinda bilgi ve belgelerin hizli bir sekilde kullanilabilmesini
saglamak icin gerekli yedekleme ve koruma 6nlemleri ERP-32 Veri Kurtarma Talimatinda anlatiimistir.

13.3. Aile/Ogrenci/Calisan Destek

13.3.1. Maddi Destek
Genel bir acil durum sonrasi, toparlanma icin gerekli motivasyonu ve verimi arttirmak amaci ile personelin
desteklenmesi gerekebilir. Bu destekler asagidaki sekillerde olabilir.

e Nakit avans,

o Maas 6demeye devam,

e Esnek galisma saatleri,

e Azaltilmis calisma saatleri,

e Kriz danismanhgi,

e Yardim paketleri (gida, giyecek),
e  GUlinlik yardim (yemek, barinak),
e Evden galisma sistemine gegis,
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13.3.2. Psikolojik Destek
Yuksek etkili acil durumlar ve afetler insanlari ¢ok farkh bicimlerde etkiler. Ancak olayin boyutu ne olursa olsun

Acil Durum sonrasinda ortaya gikan olagan bazi tepkiler sunlardir:

e Korku,
e inanamama,
e Kaybolmusluk hissi ve hissizlik,
e Sahip olunan mal-milkten ayrilamama,
e Bilgi alma ihtiyaci,
e Yardim arayisi,
e Yardim sunma,
Kisa slire sonra baska tepkilerde olusabilir:
e istahta degisiklik,
e Endise,
o Kizginlik ve siiphe,
e Tepkisizlik ve depresyon,
e Aglama,
e Engellenmis ve gligsiiz olma duygusu,
e Degisken ruh hali ve sinirlilik,
e Artan hastaliklar,
e Uyku ileilgili sikintilar,
e Bas agrilari,
e Yardim edenlere karsi hayal kirikligi ve yardimi reddetme,
e Sucluluk duygusu,
e Olagan aktivitelerden zevk almama,

Kicguk cocuklar ayrica sunlari yasayabilir:

e Erken yaslardaki davranis bigcimlerine geri donme,
e Ebeveynlerden ayrilamama,

e Yataga gitmekte isteksizlik,

e Kabus gbrme,

e Dikkatini toparlayamama,

Bu ve benzeri tepkilerin dogalligi, bu durumlarda bireysel ve grup olarak yapmamiz gerekenler hakkinda
bilgilenilmesini saglamak amaci ile uzman psikologlar tarafindan verilecek periyodik seminerler diizenlenir.

Ayrica tim 6grenciler ve ¢alisanlar bu duygulari yasadiklarini fark ettiklerinde mutlaka IK ve Ogrenci Yasam
Ofisine bagvurmali ve uzman yardimi talep etmelidir. Bu tip durumlarda (iniversite, Psikolojik Danismanlik
Hizmetleri ekibi gerekli destegi saglayabilir, gerekli goriilen durumlarda ilgili kurumlara yénlendirme yapabilir.

13.4. Binalar/Tesislerin Toparlanmasi

Kriz Masasi birimlerden gelen Tehlike/Hasar Degerlendirme verileri ile Kritik Tesis/Bina ve Kritik Belge/Bilgi
formlari dogrultusunda ERP-31 Toparlanma Planlamasi Kontrol Listesi ile toparlanma plani olusturur ve
uygular. Bu planin olusturulmasi ve uygulanmasinin takibi Kriz Masasi Yoneticisi ve Kriz Masasi Sekreteri
tarafindan saglanir. Enkaz varsa enkaz tahliyesi icin 6nceden planlama yapilmal ve ERP-26 Harici iletisim
Tablosuna eklenmelidir. Gegici Barinma ihtiyaci olusmasi durumunda barinma amacli kullanilabilecek saglam
bina varsa 6ncelikle o kullanilmali, yoksa ¢adir imkanlari degerlendirilmelidir. Ailelerin kampiise gelmesi s6z
konusu bir durum varsa onlarin konaklama planlamasi HSE Yoneticisi ile birlikte yapiimahdir.
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14. Ekler

ERP-POL Acil Durum Politikasi

ERP-01 Yangin Onleme Talimat

ERP-02 Séndiirme Ekibi iletisim Listesi

ERP-03 ilk Yardim Ekibi iletisim Listesi

ERP-04 Kurtarma Ekibi iletisim Listesi

ERP-05 Koruma Ekibi iletisim Listesi

ERP-06 Teknik Destek Ekibi iletisim Listesi

ERP-07-01 Acil Durum Toplanma Yeri ve Sorumlu Ozel Giivenlik Gérevlisi

ERP-07-02 Acil Durum Kat Sorumlulari OM
ERP-07-03 Acil Durum Kat Sorumlulari AB1
ERP-07-04 Acil Durum Kat Sorumlulari AB2
ERP-07-05 Acil Durum Kat Sorumlulari AB3
ERP-07-06 Acil Durum Kat Sorumlulari SCOLA

ERP-07-07 Acil Durum Kat Sorumlulari Konaklama Hizmetleri
ERP-07-08 Acil Durum Kat Sorumlulari 0zU-X

ERP-08 Acil Durum Kriz Masasi Ekibi iletisim Listesi
ERP-09 Acil Durum Midahale Ekipmani Kontrol Listesi
ERP-10 Yillik Tatbikat Plani

ERP-11 Tatbikat Kayit ve Degerlendirme Formu

ERP-12 Acil Durum Tehlike Degerlendirme ve Bilgi Toplama Formu
ERP-13 Yangin Miidahale Talimati

ERP-14 Kismi Sistem Ariza ve Enerji Kesintileri Talimati
ERP-15 Kimyasal Dokiilmesinde Yapilacaklar Talimat
ERP-16 Toplu Zehirlenme Talimat

ERP-17-01 Deprem Brosuru
ERP-17-02 Deprem Talimat

ERP-18 Firtina ve Hortum Talimati

ERP-19-01 Toplumsal Olaylar ve Gosteriler

ERP-19-02 Guvenlik Birimi Miidahale Talimatlari - Huzur Bozucu Davranislar
ERP-20-01 intihar-Olim Psikososyal Vakalar ve Trafik Kazalari
ERP-20-02 Psikolojik Kriz ve Miidahale Yontemi

ERP-21 Seyahat Bilgi Karti

ERP-22 ilk Yardim Talimat

ERP-24 Tahliye Talimat

ERP-25 Tahliye Kaydi

ERP-26 Harici iletisim Tablosu

ERP-27 Kritik Tesis ve Sistemler Listesi

ERP-28 Tehlike/Hasar Degerlendirme Kontrol Listesi
ERP-29 Kritik Bilgi ve Belgeler Listesi

ERP-30 Acil Durum Miidahale Dolabi Ekipman Listesi
ERP-31 Toparlanma Planlamasi Kontrol Listesi

ERP-32 Veri Kurtarma Talimati

ERP-33 Acil Durum Midahale Planlari

ERP-33-01 Acil Durum Midahale Planlari-Yangin

ERP-33-02 Acil Durum Midahale Planlari-Gaz Kagaklari

ERP-33-03 Acil Durum Midahale Planlari-Siipheli Paket-Disaridan yapilacak Saldirilar-Sabotaj Olaylari
ERP-33-04 Acil Durum Miidahale Planlari-Trafik Kazalari

ERP-33-05 Acil Durum Miidahale Planlari-izinsiz Ogrenci Hareketleri

22/23
ERP-Rev.2/01.02.2021



ERP-33-06
ERP-33-07
ERP-33-08
ERP-33-09
ERP-33-10
ERP-33-11
ERP-33-12
ERP-33-13
ERP-33-14
ERP-34

ERP 35

Acil Durum Midahale Planlari-Toplu Zehirlenme

Acil Durum Miidahale Planlari-intihar

Acil Durum Miidahale Planlari-GT-Olayi ilk Géren

Acil Durum Midahale Planlari-GT-Acil Durum Tel Operatori
Acil Durum Mudahale Planlari-GT-Vardiya Amiri

Acil Durum Midahale Planlari-GT-N6betci Destek Ekibi

Acil Durum Midahale Planlari-GT-Doktor Saglik Ekibi

Acil Durum Midahale Planlari-GT-HSE Yoneticisi

Saglik Vaka Yonetim Proseduirti HSE

Sivil Savunma Plani

0zU Paydaslarinda Covid19 Olasi veya Kesin Vaka Takip Prosediirii
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